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“ Carrard Services pense le handicap différemment ”

I icap et propreté, le peut ne pas paraitre évident, pourtant CARRARD SERVICES, spécia-
IJsIe de Ea Fmpmm et du Multiser\rice 10&-entreprise de Propreté en France qui emplola prés de 6000 salariés,
se par sa e 8 a développer une politique toujours plus ambitieuse a I'égard des tra-

vailleurs handicapés.

= Plusieurs réussites marquantes sont 8 metire au crédit de cetle entreprise dynamigue qui ne racule pas devant les
defis pour favoriser l'insertion et le maintien dans I'emploi des personnes handicapées : un 2nd accord d'entreprise en
faveur de 'empici des Travailleurs Handicapés, pour une nouvelle durée de trois ans (2007-2010) ; un « quota » de
rravailleurs handicapés atteint chaque annse depuis 2004 | ou encore, son action en faveur du handisport.

Christelie Duchemin, Directeur des Ressources Humaines, revient sur guelques olés de réussite de cette politique

« Nous menons des campagnes d'information et de sensibilisation auprés de nos exploitants, des outils de commu-
nication et de pilotage permettent 'adéquation des besoins de compétences et des contre-indications medicales,
nous développons dans le cadre de notre GPEC des protocoles d'accompagnement mélant tutorat et formation, notre
chargé de mission handicap anime et coordonne nes actions au niveau national auprés de nos opérationnels, et nous
développons des partenariats étroits avec les prascripteurs locaux aux plus prés des spécificités des bassing d'emploi
de nos 25 agences s

w CARRARD SERVICES sponscrise depuis 2006 un ethigte handisport, une autre maniers selon sa DRH d'intsgrer le
handicap dans la culture de Pentreprize :

« Nous avons fait nos premiéres armes dans le handisport, en sponsonsant Cyrl Morg, escrimeur en équipe de France
paralympigue. Nos collaborateurs et nos clients ont d'ailleurs suivi toute sa préparation sportive aux JO de Pékin. Le
sponsoning handisport est 'un des axes de développement de notre politigue Handicap.»
m En recrutant des collaborateurs présentant de lourds | i - no 1t des 1élép feurs non voyants -
Carrard Services démonire sa volonté d'ameliorer 'accessibilité & 'emploi, guelgue scif le type de handicap.

Pour Pierre de Mathare!, Président de CARRARD SERVICES, fa réussite est avant tout collective :

« De telles actions ne peuvent aboutir qu'avec la mobilisation et la volonté de l'ensemble des acteurs de l'entreprise,
notamment lmplication des managers opérationnels, des partenaires sociaux, ef le soutien des équipes de travail qui
intégrent le collaborateur handicape. Mous pouvens également compter sur e soutien de |la branche professionnelie
Propreté, au travers du FARE (Fonds d'Actions pour la Réingertion et 'Emploi} qui accompagne les entreprises, Ces
valeurs humaines sont par ailleurs partagées et soutenues par nos actic ires le Groupe h is VEBEGO. Il ne
faut certes pas minimiser les difficultés rencontrées, mais au final, lexpérience est humainement trés riche et fédéra-
frice au sein de I'entreprise.»

Espérons qu'a l'image de CARRARD SERVICES. de b autres er i petites ou grandes, s'investiront
pour seutenir l'emplei des persennes handicapées.




